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مدیرکل نوسازی توسعه و تجهیز مدارس استان قم با بیان این‌که تا آغاز سال تحصیلی 
جدید، ۱۰۰ کلاس درس جدید افتتاح می‌شود، گفت: در شش‌ماهه اول امسال ۱۲ 
پــروژه آموزشی، فرهنگی و ورزشــی در حوزه آمــوزش‌وپــرورش به بهره‌برداری رسید.

کنون ۵۰ مدرسه در حال تعمیرات اساسی  احمدرضا اجتهادی با بیان این‌که هم‌ا
شامل اصلاح ایزوگام، آسفالت و بهسازی سرویس بهداشتی است، افزود: در قالب 
طرح شهید عجمیان ۲ عملیات شاداب‌سازی فضای آموزشی ۲۰۰ مدرسه شامل 

رنگ‌آمیزی، تعمیر نیمکت‌ها، اصلاح رویه و کف صندلی‌ها در حال انجام است.

رئیس اداره امــور عشایری شهرستان اهــر در آذربایجان شرقی در مــورد طرح 
آبرسانی در مناطق ییلاقی عشایرنشین شهرستان انجرد گفت: این طرح آبرسانی 
با استفاده از پمپاژ خورشیدی برای اولین‌بار در مناطق ییلاقی عشایرنشین 
این شهرستان اجرایی شد.محمدکاظم صادق‌زاده افزود: در این پروژه با نصب 
شش دستگاه پنل، انرژی خورشید به انرژی الکتریکی تبدیل شده و در اختیار 
پمپ‌های آب قرار می‌گیرد و آب چشمه را با اختلاف ارتفاع حدود ۹۰ متری و با 

خط انتقال هزار متری پمپاژ کرده و آب سالم و بهداشتی عشایر را تامین می‌کند.

 بهره‌برداری 
 از ۱۰۰ کلاس درس 
تا مهر

 افتتاح 
ح آبرسانی با  طر
پمپاژ خورشیدی

وقتی از صنعت توریسم و درآمــدهــای ســرشــار آن صحبت 

گروه ایران

سجاد مرسلی

ــق تأسیسات  ــود، بــایــد تــوجــه داشـــت کــه رشـــد و رونـ ــی‌ش م
گردشگری نقش بسزایی در توسعه این صنعت و گردشگری 
داخلی و خارجی هر کشوری ایفا می‌کند. با این‌که تأسیسات 
ــرای پــاســخــگــویــی بــه خــواســتــه‌هــای رفــاهــی  ــ گــردشــگــری ب
گردشگران و مسافران ازجمله اقامت آنها، بسیار ضروری است 
اما ایجاد و راه اندازی هریک از این تأسیسات نیازمند دریافت 
مجوز کسب و کار یا پروانه بهره‌برداری است. مجوزهایی که در 
ایران به سختی صادر می‌شود و همین مسأله حرکت و پیشرفت و توسعه صنعت گردشگری 

را با کندی پیش می‌برد.
به گفته فعالان این صنعت در موارد بسیاری گرفتن مجوزهای کسب و کار می‌توانند موانعی 
مانند بروکراسی‌های پیچیده، استانداردهای غیرمعقول، هزینه‌های زیاد، استعلام‌های 
غیرضروری، اعطای مجوزی انحصاری و... را در مسیر ایجاد تاسیسات و مشاغل وابسته 

به صنعت گردشگری ایجاد کنند.
ــده ایـــران مــی‌تــوانــد بــا توسعه زیــرســاخــت‌هــا و بهره‌مندی از  کید ش بــا ایــن‌کــه بــارهــا تا
ظرفیت‌های گردشگری، سهم قابل توجهی از درآمدهای این صنعت را در دنیا به خود 
کید داشته‌اند اما بررسی  اختصاص دهد و مسئولان هم همیشه روی این موضوع تا
شــرایــط مــوجــود و دســت‌انــدازهــایــی کــه در مسیر ســاخــت، راه‌انــــدازی و بــهــره‌بــرداری از 
 تاسیسات گردشگری وجود دارد، ثابت می‌کند هنوز تا رسیدن به نقطه ایده‌آل راه درازی 

در پیش است.
بــه فعالیت آن، نیازمند طی  آغــاز  گردشگری و  بــهــره‌بــرداری تأسیسات  کسب پــروانــه 
ــن فــرآیــنــد تأسیسات  گــرفــتــن مــجــوزهــای لازم اســــت. در ایـ ــرای  ــ فــرآیــنــد مشخصی ب
گردشگری  گردشگری و تأسیسات تبدیلی   گردشگری، به دو دسته تأسیسات احداثی 

تقسیم می‌شود. 
تأسیسات احداثی گردشگری، تأسیساتی است که متقاضی مجوز قصد دارد در زمینی 
اقدام به احداث تأسیسات کند که پیش از آن هیچ ساختمان و سازه‌ای در آن وجود ندارد. 
در مقابل تأسیسات تبدیلی گردشگری، تأسیساتی است که متقاضی مجوز قصد دارد بنا، 
خانه یا ملکی را تبدیل به تأسیسات گردشگری کند و کسب‌وکار مربوط به آن را راه‌اندازی 

کند. ازاین‌رو فرآیند صدور مجوز برای هریک از این تأسیسات متفاوت با دیگری است.

     نرخ رشد مجوزها اصولی نیست
مطابق با آنچه وزارت میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی گزارش کرده، در سال 1400 
نسبت به سال 99، 4/6 درصد، در سال 1401 نسبت به سال 1400، 6 درصد و در سال 1402 
نسبت به سال 1401 بیش از 10 درصد میزان تأسیسات گردشگری با رشد مواجه بوده است. 

با توجه به آن‌که میانگین نرخ رشد تأسیسات گردشگری در طی سال‌های 1395 تا 1402، 
9/5 درصد در هر سال بوده، ارزیابی مثبتی از عملکرد وزارت میراث ‌فرهنگی، گردشگری و 
صنایع دستی در افزایش نرخ رشد سالانه تأسیسات گردشگری مفروض است، اما پیرامون 
تأثیر قانون اصلاح مواد )۱( و )۷( قانون اجرای سیاست‌های کلی اصل چهل‌وچهارم قانون 

کسب‌وکار بر رونــد تسهیل ایجاد  اساسی و همچنین قانون تسهیل صــدور مجوز‌های 
تأسیسات گردشگری، به‌نظر می‌رسد قوانین مذکور تأثیر بسزایی در روند تسهیل ایجاد 

تأسیسات گردشگری نداشته‌اند. 
ازآنجا که قانون اصلاح مواد )۱( و )۷( قانون اجرای سیاست‌های کلی اصل چهل‌وچهارم 
قانون اساسی مصوب اسفند سال 1399 است باید تأثیر آن را بر میزان افزایش تأسیسات 
در سال 1400 و پس از آن مشاهده کرد. نرخ رشد میزان تأسیسات در سال‌های پس از 1399، 
در قیاس با سال‌های پیش از آن، نشان از عدم تأثیر قابل‌توجه دو قانونی که عنوان شد در 

میزان صدور مجوز‌ها و رشد تأسیسات گردشگری مجوزدار دارد.

     عدم توازن در حمایت دولت
گــزارش‌هــا نشان می‌دهد فقط در ســال 1401 رشــد چشمگیری در میزان صــدور مجوز 
که در سال 1402، آمارها  گرفته اســت. این در حالی است  گردشگری صــورت  تاسیسات 
بیانگر آن است که افزایش تأسیسات گردشگری در این دوره، بیش از آن‌که معلول قانون 
تسهیل صدور مجوز‌های کسب‌وکار باشد، حاصل سیاست‌های وزارت میراث ‌فرهنگی، 
گردشگری و صنایع‌دستی در حمایت از هتل‌ها و اقامتگاه‌های بوم‌گردی بوده، چرا که 
حدود 62 درصد تأسیسات ایجاد شده در سال 1401 فقط شامل بوم‌گردی و هتل می‌شود. 
گردشگری در دولت سیزدهم و پس از ابلاغ قوانین مذکور،  در واقع افزایش تأسیسات 
افزایش متوازنی به حساب نمی‌آید و غالبا معطوف به تسهیل و تسریع صــدور پروانه 

بهره‌برداری تاسیسات خاص و حمایت از صنف خاصی بوده است. 
فراموش نکنیم که سیاست حمایت از اقامتگاه‌های بوم‌گردی، امری منفی تلقی نمی‌شود، 
بلکه این عدم توازن در حمایت دولت نسبت به سایر تأسیسات گردشگری است که ایجاد 
چالش می‌کند. در واقع آنچه محل اشکال است، حمایت ناعادلانه از بوم‌گردی‌ها و هتل‌ها 

نسبت به سایر تاسیسات است.

     چالش‌های صدور مجوز
گردشگری می‌گوید: »چالش‌های پیش روی  کارشناس حــوزه  امیرانی،  دکتر سبحان 
دریافت مجوز فعالیت تأسیسات گردشگری در ایران را به طورکلی می‌توان در دو دسته 

چالش‌های تسریع صدور و چالش‌های موانع صدور تقسیم‌بندی کرد.
چالش‌های تسریع صدور مجوز شامل تأخیر در زمان بررسی و احراز شرایط، روند زمان‌بر 
و پر‌هزینه اخذ استعلامات و خلأ نظارت‌های بعد از آن در فرآیند نظارت بر تأسیسات 

گردشگری است. 
چالش‌های موانع صدور مجوز هم شامل انحصار در اعطای مجوز، عدم شفافیت در روند 
صدور موافقت اصولی و عدم شفافیت در ارزیابی تأسیسات گردشگری و قابل تفسیر بودن 

شرایط و ضوابط آن می‌شود.«
کید بر این‌که نباید فقط نقاط تاریک را دید، ادامه می‌دهد: »از مزیت‌های مجوز‌های  او با تا
کسب و کار هم باید به ایفای نقش تنظیم‌گری و رفع نارسایی‌های بازار، نظارت بر رعایت 
استانداردهای لازم برای ایجاد یک کسب و کار، استفاده بهینه و کنترل شده از منابع و 

موارد دیگر اشاره کرد.«

روزهایی که می‌سوزند
بر اساس قانون، زمان لازم برای صدور دریافت موافقت اصولی از زمان 
تأیید مدارک پنج روز کاری است. این در حالی است که متقاضیان زمان 
بسیار بیشتری باید صرف کنند تا موفق به دریافت مجوز شوند. در حالی که 
مطابق گزارش‌های دریافتی از مرکز ملی بهبود محیط کسب و کار میانگین 
زمــان تأخیر بر اســاس روزکـــاری بــرای دریافت موافقت اصولی اقامتگاه 
، مهمان‌پذیر  ، برای هتل‌آپارتمان 51 روز ، برای هتل 39 روز بوم‌گردی 28 روز
، متل 35 روز و سایر تأسیسات 26 روز است. یعنی به‌طور میانگین  56 روز

زمان تأخیر برای دریافت موافقت اصولی، 34 روز‌کاری است.
همچنین زمـــان لازم بـــرای صـــدور مــجــوز ایــجــاد و احـــداث تأسیسات 
کاری است، اما میانگین زمان  گردشگری از زمان تأیید مــدارک، 60 روز 
کاری است؛ یعنی میزان تأخیر در  ، 83 روز  تأخیر برای صدور این مجوز
صدور مجوز احداث تأسیسات گردشگری بیش از دو برابر زمان رسمی 

لازم برای آن است.
کسب‌وکارها  بــرای  را  تــورمــی، شرایط  اقتصاد  ایــن موضوع در وضعیت 
پــروانــه  صـــدور  تأخیر  زمـــان  میانگین  ایــن‌کــه  ضمن  می‌کند.  پرریسک 
بهره‌برداری موقت شش ماهه برای تأسیسات احداثی و تبدیلی، حدود 
60 روز کاری زمان می‌برد. درحالی‌که برای آن سه روز کاری در نظر گرفته‌ 
شده ‌است. یعنی حدود 20 برابر زمان مصوب تأخیر زمانی در صدور مجوز 
وجود دارد. این موضوع دقیقا برخلاف قانون اصلاح مواد )۱( و )۷( قانون 
اجرای سیاست‌های اصل چهل‌وچهارم مبنی‌بر تسهیل و تسریع شرایط 
و مراحل صدور مجوزهای کسب‌وکار با حداقل هزینه و مراحل و ترجیحا 
به‌صورت آنی و غیرحضوری و راه‌اندازی آن در کمترین زمان ممکن است.

مشکلات اجرای قانون
، کارشناس اقتصاد گردشگری مرکز پژوهش‌های  چندی پیش محمد‌امین گزار
ــم صــد درصــد  ــرده‌ای مجلس اعـــام کـــرده بـــود: »مــطــابــق بــا آنــچــه مــا دریــافــت ک
درخواست‌های مجوز خانه مسافر که تنها مجوز ثبت محور بوده است، به صدور 
مجوز منجر شده ولی برای سایر مجوزهای تاسیسات گردشگری که تایید محور 
می‌باشند، فقط 12درصد درخواست‌ها، به صدور مجوز منجر شده است. نکته 
حائز اهمیت آن است که 38 درصد مجوز‌های صادر نشده، با تاخیر مواجه شده 
و بلاتکلیف است. این موضوع حکایت از عدم رسیدگی به موقع و در زمان مقرر 
قانونی به درخواست‌ها توسط وزارت میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع‌دستی 
گردشگری وجود  که بر سر مسیر صدور مجوز تأسیسات  دارد.« چالش‌هایی 
دارد، بیش از آن‌که معلول عدم صراحت قانون یا وجود خلأ قانونی باشد، ریشه 
در عدم اجــرای قوانین دارد. ازایــن‌رو با نظارت بیشتر بر روند عمل به قوانین 
، اغلب چالش‌های مذکور برطرف  موجود در زمینه صدور مجوز‌های کسب‌وکار

خواهند شد.
ضمن این‌که در گزارش مرکز پژوهش‌های مجلس شورای اسلامی، راه حل‌های 
قابل قبولی برای حل این چالش‌ها ارائه شده است. از مهم‌ترین راهکار‌های 
پیشنهادی می‌توان به تسریع در بررسی مــدارک و احــراز شرایط مطابق رویه 
مذکور در قوانین از طریق نظارت بیش‌ازپیش دستگاه‌های نظارتی و جرم‌انگاری 
در صورت عمل نکردن به قانون، تشکیل پنجره واحد برای اخذ استعلامات 
بین‌دستگاهی، نظارت پسینی در کنار اعمال نظارت پیشینی، تدقیق ضوابط 
ارزیابی طرح‌ها و ایجاد شفافیت در فرآیند صدور موافقت اصولی، به‌روزرسانی 
گردشگری، برخورد نهاد‌های نظارتی  ضوابط ارزیابی و درجه‌بندی تأسیسات 
در موارد ایجاد انحصار در اعطای مجوز برخلاف صراحت قانون و تدوین نحوه 
مــجــازات‌هــای مــربــوط بــه اشــخــاص ایجادکننده اخــال در صــدور مجوز‌های 

کسب‌وکار اشاره کرد.

 چاله صدور مجوز در 
ی ! مسیر گردشگر

مکثبرش

برای حل جدول اعداد  باید در هر مربع کوچک​تر 3 در 3 هیچ عدد تکراری وجود نداشته باشد. 
سودوکو   4688همچنین هیچ عددی در یک سطر یاستون مربع بزرگ 9 در 9 تکرار نشده باشد.

حل سودوکو   4687

به‌ منظور عمل به مسئولیت اجتماعی انجام شد

آبرسانی به روستاهای غرب کارون در 

خرمشهر به همت شرکت نفت و گاز اروندان
شرکت نفت و گاز گچساران به ‌منظور عمل به مسئولیت 
اجتماعی، با احداث خط لوله آب از تصفیه‌خانه خود در 
کم‌آبی هفت  کــارون به روستای سبعه، مشکل  غــرب 
روستای غرب کارون را برطرف کرد.به‌نقل از شرکت نفت و گاز اروندان، 
آب، مایه حیات است و نبود آن، زندگی را به کام مردم تلخ می‌کند. 
سال‌هاست که اهالی روستاهای غرب کارون با مشکل کم‌آبی دست 
و پنجه نرم می‌کردند، اما حالا با احداث خط لوله آب از سوی شرکت 
نفت و گاز اروندان، لبخند دوباره بر لبانشان نقش بسته است.عبدا... 
عذاری‌اهوازی، مدیرعامل شرکت نفت و گاز اروندان گفت: با توجه به 
مشکل‌های آبی در برخی روستاهای دهستان غرب کارون )بخش 
مرکزی شهرستان خرمشهر، جاده امام جعفر صادق)ع((، این شرکت 
در ادامه عمل به انجام مسئولیت‌ اجتماعی خود اقدام به راه‌اندازی 
خط لوله آب از تصفیه‌خانه آب سبعه تأسیسات خود به روستاهای 

غرب کارون و حومه شهرستان خرمشهر کرد.

، عدم شفافیت در روند صدور   عدم توازن در حمایت دولت، انحصار در اعطای مجوز
موافقت اصولی و ارزیابی تأسیسات گردشگری، سرمایه‌گذاران را فراری می‌دهد 


