
 این روزها توجه به هوش مصنوعی از چه بابت ضرورت دارد؟
گر ما سراغ  گیری هوش مصنوعی، استفاده از آن را به یک الزام تبدیل کرده است. در واقع ا فرا
هوش مصنوعی نرویم، در آینده در صنایع و بخش‌های مختلف دچار عقب‌ماندگی می‌شویم 
و نمی‌توانیم با کشورهای دیگر رقابت کنیم. این تازه بخش اقتصادی قضیه است. امروزه 
گیر از هوش مصنوعی را در حوزه‌های فرهنگی، اجتماعی، دفاعی و... بسیار  ما استفاده فرا
فراوان می‌بینیم. هوش مصنوعی در پایین آوردن هزینه‌ها، ایجاد بهره‌وری، افزایش سرعت و 
قابلیت در همه امور نقش کلیدی دارد، بنابراین عدم به کارگیری و توجه به آن در ایران باعث 
می‌شود تا ما نتوانیم با کشور‌های دیگر در این زمینه‌ها رقابت کنیم. به همین دلیل در عصر 
فعلی استفاده از هوش مصنوعی یک انتخاب نیست و یک ضرورت اجتناب‌ناپذیر است که 

باید به آن بپردازیم.
 چرا در کشور ما این حوزه جدی گرفته نمی‌شود؟

که در کشور ما اغلب موضوعات  به‌نظر من این موضوع ریشه در فرهنگ و تاریخ ما دارد، چرا
جدیدی که مطرح می‌شوند، بیشتر جنبه نمایشی دارند تا این‌که نخواهند در لایحه‌های 
گروه‌های مختلف  گرچه در حال حاضر تعداد زیــادی از  مختلف جامعه استفاده شوند. ا
ادعای پرچمداری هوش مصنوعی را در کشور دارند، اما کسانی که کف میدان در حال تولید و 

استفاده از هوش مصنوعی هستند از زیرساخت‌های لازم برای این کار محرومند. 
 زیرساخت‌های هوش مصنوعی شامل چه عناصری است؟

که برای توسعه هوش مصنوعی نیاز داریــم، ایجاد  در حال حاضر یکی از زیرساخت‌هایی 
آزمایشگاه‌ها و جی‌پی فرم‌هایی است که تولیدکنندگان بخش فنی هوش مصنوعی بتوانند 
کارهای خود را در آنجا توسعه دهند که متاسفانه به‌دلیل قیمت‌های بسیار بالایی که اینها 
دارند، بخش خصوصی قادر و تمایل به سرمایه‌گذاری در آن نیست چون یا دیربازده هستند 
کمی داشته باشند، بنابراین ایجاد این زیرساخت‌های فنی برای  یا ممکن است بازدهی 
توسعه هوش مصنوعی جزو کارهایی است که دولت‌ها و حکومت‌ها باید به آن ورود پیدا 

کنند. البته خوشبختانه با فرمایشات مقام 
معظم رهــبــری در حـــوزه ضـــرورت 

پــرداخــتــن بــه هــوش مصنوعی، 
این اتفاق قریب‌الوقوع است و 

بعضی از گروه‌ها در این زمینه 
گفته  ماموریت یافتند. البته نا
نــمــانــد کـــه داشـــتـــن فــنــاوری 

هوش مصنوعی به تنهایی 
ــافــی نــیــســت، بــلــکــه ما  ک

و  زیرساخت‌ها  باید 

که بتوانیم هــوش مصنوعی را با  جــمــع‌آوری اطلاعات داشته باشیم 
توجه به مسائل بومی، فرهنگی و اجتماعی کشورمان ‌آموزش دهیم. 

بــرای این منظور باید یک مرحله به عقب برگردیم. در این مسیر 
تشکیل شبکه‌های اجتماعی و پیام‌رسان‌های بومی و نرم‌افزارها 

و داده‌های تمیز در کشور جزو کارهای ضروری است که باید در 
کمیت قرار گیرد. همچنین یکی از مهم‌ترین نکاتی  دستور کار حا
که در این زمینه باید به آن بپردازیم، ایجاد فرهنگ استفاده از 

هوش مصنوعی در همه پدیده‌های زندگی انسان‌ها در ایران 
اســت. یعنی ما باید بــرای مــردم ســواد استفاده از هوش مصنوعی را به 

صورت بسیار ساده ایجاد کنیم تا کودکی که وارد مدرسه می‌شود از همان ابتدا بداند 
چگونه از ابزارهای حوزه دیجیتال به‌ویژه هوش مصنوعی برای زندگی بهتر بهره ببرد.

 در حال حاضر وضعیت هوش مصنوعی در کشور را چگونه ارزیابی می‌کنید؟
خوشبختانه با وجود داشتن مردمی توانمند و باهوش، در این حوزه خیلی 

که در حال حاضر نتوانیم عقب‌ماندگی   عقب نیستیم، یعنی این‌گونه نیست 
گر طی یکی دوسال  کنون قابلیت جبران وجود دارد، اما ا دو سه ساله را جبران کنیم و ا

آینده نتوانیم ساختار لازم برای جبران این عقب‌ماندگی را فراهم کنیم، یکدفعه مانند 
کلی در حال  کنیم. به‌طور  برخی فناوری‌ها، دیگر نمی‌توانیم با سایر کشورها رقابت 

حاضر وضعیت ما در مقایسه با کشورهای دیگر متوسط است و بسیاری از بخش‌ها 
به‌طور جدی در این حوزه کار می‌کنند و جوانان دانشگاهی و موسسات تحقیقاتی نیز 
دستاوردهای بسیاری داشته‌اند، اما متاسفانه با وجود این دستاوردها بسیاری از آنها 
کنون آزمایشگاه ندارند. موضوع دیگر این است که متاسفانه در حال حاضر کشورهای  ا
توسعه‌یافته محدودیت‌هایی را در استفاده از هوش مصنوعی برای مردم کشورهای 
درحال توسعه وضع کرده‌اند تا این افراد نتوانند از این قابلیت‌ها استفاده کنند. با توجه 
به این شرایط ما باید هرچه سریع‌تر تلاش کنیم تا بتوانیم این فناوری را به صورت بومی 

در کشور داشته باشیم و این اتفاق دور از دسترس ایرانی‌ها نیست.
 آیا تصویب سند ملی هوش مصنوعی می‌تواند در این حوزه اثرگذار باشد؟

این سند شاید بتواند کمک کند اما خیلی تاثیر‌گذار نیست، زیرا این اسناد انچنان نمی‌توانند 
کمک کنند و ما به‌جای اسناد نیاز به افراد داریم. افرادی با عزم و تلاش بسیار زیاد که انگیزه 
گر  گاهند و دنیا را می‌شناسند و می‌فهمند که ا توسعه و پیشرفت ایران را دارند. افرادی که آ
ما نتوانیم از پدیده‌های حوزه دیجیتال استفاده کنیم، چقدر دچار عقب‌ماندگی‌های جدی 
کمیت و دولت ما باید این موضوع را متوجه شوند که هوش  در همه حوزه‌ها می‌شویم. حا
مصنوعی یک صنعت نیست، بلکه یک زیرساخت برای رقابت‌پذیری تمام پدیده‌های 
گر ما نتوانیم هوش مصنوعی را در کشور ایجاد کنیم در  روزمره انسان‌هاست. بنابراین ا
حوزه بهداشتی، اقتصادی، رفاهی، دفاعی، آسیب‌های اجتماعی 

و... دچار مشکل خواهیم می‌شویم.
 هوش مصنوعی چگونه در زندگی افراد اثر می‌گذارد؟

برای پاسخ به این سؤال باید گفت که هوش مصنوعی در 
دو طرف استفاده می‌شود. برای درک این موضوع استفاده 
از هوش مصنوعی را در حوزه بهداشت و سلامت بررسی 
می‌کنیم. درحــال حاضر پدیده‌های مختلفی مرتبط با 
سلامتی انسان وجــود دارد، مثلا فرد بــرای انجام یک 
چکاپ باید کلی هزینه کند. در حالی که با استفاده 

از هوش مصنوعی نرم‌افزارهایی طراحی شده‌اند که فرد با 
قیمت بسیار ارزان در آنها عضو می‌شود و با دو گجت ساده 

مثل یک انگشتر یا دستبند، مرتب می‌تواند ضربان 
اندازه‌گیری  را  یا قندخون و حتی افسردگی  قلب 

کند و در ایــن شرایط اندازه‌گیری شاخص‌های 
سلامتی برای افراد بسیار ساده‌تر و ارزان‌قیمت 
می‌شود. علاوه برآن امروزه مهارت جست‌وجو 
که  در اینترنت یــک مــهــارت بسیار مهم اســت 

بسیاری از افراد این مهارت را ندارند، هوش 
مصنوعی علاوه بر جست‌وجو با توجه به 
ســوالات تخصصی فرد در حــوزه سلامت، 

می‌تواند پاسخ‌های درستی به آن دهد. پس 
استفاده از هوش مصنوعی در حوزه سلامت 
در دو جنبه پیشگیری و درمان قابل استفاده 
اســـت و ایـــن تــکــنــولــوژی بــه‌شــدت در حــوزه 

سلامت کار می‌کند.
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جامعه

خبر

حمیدرضا خان‌محمدی، رئیس سازمان نوسازی و    توسعه مدارس ضمن 
اعلام این‌که مدرسه‌سازی در اولویت مالیات‌دهندگان قرار دارد، گفت: 
از مجموع مبلغ 1900 میلیارد تومان اعتبار مورد نیاز تکمیل پروژه‌های 
آموزشی، پرورشی و ورزشی، مالیات‌دهندگان 1300 میلیارد تومان از سهم 

مالیات خود را به مدرسه‌سازی اختصاص دادند./ جام‌جم

مدرسه‌سازی؛ اولویت مالیات‌دهندگان
محمد ناصحی، مدیرعامل سازمان بیمه سلامت ایران با اشاره به 
کل  گفت: ٣۵ درصد  هزینه‌های سلامت سالمندی در سال ۱۴۰۲، 
هزینه‌های حوزه بستری متعلق به سالمندان است و بر این اساس 
دهه‌های آینده حوزه بهداشت و درمان برای خانواده‌ها پر‌هزینه‌تر 

خواهد بود./ مهر

سهم ٣۵ درصدی هزینه بستری سالمندان
سیدحیدر محمدی، رئیس سازمان غذا و دارو گفت: با تصویب شورای 
هماهنگی سران قوا، ۲۰۰ هزار میلیارد تومان از هدفمندی یارانه‌ها به 
بودجه عمومی کشور اضافه شد که از این مبلغ هشت همت به داروخانه‌ها 
و شرکت‌های پخش بابت مطالبات پرداخت شد و شش همت نیز برای 

شرکت‌های پخش دارویی در روزهای آینده واریز می‌شود./ ایرنا

پرداخت ۸ همت از مطالبات داروخانه‌ها 

پیامک: 300011240  - تلفن گویا: 021-23004444

تاکسی-آمل
ایوبی از آمل

کسی‌ای در  تقریبا با تاریکی هــوا در شهر آمــل، دیگر هیچ تا
شهر فعالیت نمی‌کند و مسافران باید دقایق زیادی را منتظر 

کسی باشند. تا

معوقات-آبفا
حیدری از اهواز

پرسنل آبفای شهر اهــواز چند ماهی است معوقات خود را 
دریافت نکرده‌اند. امیدوارم وزیر محترم هرچه زودتر پیگیر 

این موضوع باشند.

بنزین-گرانی
شعیبی از تهران

بنزین زمانی باید گران شود که هم حقوق و دستمزد افزایش 
کم‌مصرف آزاد شــود. در  کند و هم واردات خــودروهــای  پیدا 
صورت اجرایی‌شدن این دو موضوع دولت می‌تواند بنزین 

را گران کند.

ترافیک-چلاو آمل
یک شهروند

ترافیک شدید و همیشگی در محدوده چلاو جاده هراز حتی در 
اواسط هفته هم باعث گلایه‌مندی مسافران شده است. چرا وزارت 

راه و شهرسازی اقدامی بابت تعریض این محدوده نمی‌کند؟

برق-مشکلات
رضایی از تهران

که باعث صدمه به  نوسان و قطعی برق امسال پر تکرار بود 
و...  کارخانه‌ها  آب، خاموشی چــراغ  وسایل خانگی، قطعی 
شــد، امــیــدوارم ایــن تجربه ناخوشایند در آینده نزدیک و با 

تدابیر دولت دیگر رخ ندهد.

  حق با  شماست

‌اختلالی به نام افسردگی 
در سالمندی

درصــد   ۷۰ از  بیش  سالمندان  خانه‌‌های  در  افسردگی  »مــیــزان 
اســت.« این خبری است که احمد دلبری، رئیس انجمن علمی 
سالمندشناسی و طب سالمندی ایران ضمن هشدار نسبت به 
سرعت رشد سالمندی در ایران به آن اشاره کرده است. این موضوع 
گفته دلبری، میزان افسردگی در جامعه  که طبق   درحالی‌است 
۱۵ تا ۲۰ درصد اما در خانه سالمندان بیش از ۷۰ درصد گزارش شده 
است. با وجود این‌که هرازگاهی ناامیدی و غصه‌‌دار بودن بخشی 
گر این احساسات چندین هفته  از روال طبیعی زندگی است، اما ا
متوالی ادامه داشته باشند به احتمال زیاد از نشانه‌های ابتلا به 
که سالمندان هم ممکن اســت دچار  افسردگی اســت؛ اختلالی 
آن شوند. البته تغییرات زندگی مانند بازنشستگی، مرگ عزیزان 
اوقـــات باعث افسردگی  کاهش سلامتی ممکن اســت بعضی  و 
شوند، اما بااین‌حال پیشگیری از وقــوع افسردگی در سالمند و 
مراقبت صحیح از او از اهمیت بالایی بــرخــوردار اســت. با وجود 
کــشــور در خصوص  ایــن، رئیس انجمن علمی سالمندشناسی 
نظر  »از  مــی‌گــویــد:  منزل  و  آسایشگاه‌  در  سالمندان  نــگــهــداری 
مطالعات بین‌المللی، بهترین سرویس برای مراقبت از سالمندان، 
در خانواده است. اما از آنجا که نمی‌‌توان یک نسخه واحد برای 
که فرزند یا  کشور  ــدی از جامعه سالمندی  همه داشــت و درص
خانواده‌‌ای ندارند مجبور به پذیرش در این منازل هستند، در 
ابتدا توصیه به نگهداری آنها در خانه و در مرحله بعد نگهداری 
در آسایشگاه‌ اســت.« با توجه به این‌که زنگ خطر سالخوردگی 
جمعیت بیش از دو سال است که به صدا درآمده، بنابراین ایجاد 
اختلالاتی همچون افسردگی در بین این قشر از جامعه نیز شایع‌تر 
است و همین موضوع اهمیت مراقبت سالخوردگان و سالمندان را 
بیش از پیش می‌کند. بر اساس تحقیقات، عوامل زیادی در ابتلای 
کنش‌هایی  سالمندان به افسردگی سهیم است. در برخی افراد وا
که در مغز رخ می‌‌دهد در بــروز این اختلال نقش بسزایی دارد، 
اما در برخی دیگر محرک افسردگی ممکن است یک حادثه تلخ 
باشد. البته سمیه معتضدیان، عضو هیات علمی دانشگاه علوم 
پزشکی شهید بهشتی با بیان این‌که یکی از سیستم‌‌هایی که تحت 
تأثیر افزایش سن قرار می‌گیرد سیستم عصبی و مرکزی مغز است، 
دراین‌باره توضیح می‌دهد: »علاوه بر این موضوع ابعاد زیستی 
هم وجود دارد که افراد را مستعد ابتلا به اختلالات روانپزشکی در 
دوران سالمندی می‌کند. تغییراتی که در مغز به‌واسطه سالمندی 
رخ می‌‌دهد هم می‌‌تواند فرد را مبتلا به اضطراب، افسردگی یا ترس 
از پیری کند.« با همه این تفاسیر نباید نگاه به دوران سالمندی 
نگاهی محدودکننده باشد و سالمندی را فقط با بیماری یا اختلال 
گی‌‌های برجسته این دوران را  جسمی همراه بداند، بلکه باید ویژ

شناسایی و آن را تقویت کنیم.

ذره‌بین

کاربردهای هوش مصنوعی

-  رباتیک پزشکی
-  تشخیص بیماری‌ها

-  تحلیل تصاویر پزشکی
-  توسعه درمان‌های جدید

-  ارائه خدمات 
مراقبت‌های بهداشتی

-  بازرسی کیفیت
-  رباتیک صنعتی

-  بهینه‌سازی فرآیندها
-  خودکارسازی خطوط تولید

-  پیش‌بینی خرابی 
تجهیزات

-  توسعه ابزارهای‌آموزشی
-  ایجاد ربات‌های‌آموزشی

-  ارزیابی پیشرفت 
دانش‌آموزان

-  خودکارسازی 
وظایف‌آموزشی

-  تشخیص چهره
-  پیش‌بینی جرم

-  حفاظت سایبری
-  نظارت تصویری

 -  تشخیص 
ناهنجاری

-  پیش‌بینی بازار 
-  تشخیص تقلب
-  مدیریت ریسک

-  ارائه خدمات مشتری
 -  خودکارسازی 

وظایف مالی

-  مدیریت ترافیک
-  پیش‌بینی تقاضا
-  برنامه‌ریزی مسیر

-  توسعه خودروهای خودران
-  بهینه‌سازی سیستم‌های 

حمل‌و‌نقل

-  چت بات‌ها
-  دستیاران مجازی 

-  شخصی‌سازی خدمات
-  تجزیه و تحلیل احساسات
-  سیستم‌های پاسخگویی 

خودکار

- کشاورزی هوشمند
-  پایش محیط‌زیست

- مدیریت منابع طبیعی
- پیش‌بینی تغییرات آب‌و‌هوایی

 - حفاظت از گونه‌های 
در حال انقراض

سلامت و پزشکی تولید و صنعت آموزش و پرورش امنیت تجارت و امور مالی حمل و نقل خدمات مشتری محیط‌زیست

در گفت‌وگوی »جام‌جم« با مینا مهرنوش، کارآفرین و عضو هیات علمی دانشگاه تهران:

 هوش مصنوعی    انتخاب نیست
ورت است ضر

                     دولت باید درک کند که هوش مصنوعی صنعت نیست، یک زیرساخت برای رقابت‌پذیری در تمام حوزه‌هاست

هــوش مصنوعی یــا AI کــه در چند ســال اخیر 

گروه جامعه

زهرا حامدی

ــا کـــــــــرده، یـــکـــی از  ــ ــه‌پ ــ ــوی زیـــــــــادی ب ــاهــ ــ ــی هــ
تاثیرگذارترین مسائل در زندگی انسان امروزی 
ایــن تکنولوژی می‌تواند  اســت و مــوج فراگیر 
ــوزه فــنــاوری  ــاز یــک انــقــاب نسلی در حـ ــرآغ س
باشد. گــواه ایــن جریان آمار‌ها و بررسی‌هایی 
از  از نیمی  هستند کــه نشان می‌دهند بیش 
دارنــد  اعتقاد  فــنــاوری  شرکت‌های  کارمندان 
فشار مدیران برای استفاده از ابزار‌های هوش مصنوعی در محل کار آنها 
شدت گرفته اســت.  سال گذشته شرکت سیسکو با نظرسنجی از 8000 
از ۵۰۰ کارمند شرکت‌های خصوصی در  مدیر ارشــد کسب‌وکار و بیش 
سراسر جهان اعــام کــرد که در حــال حاضر تنها ۱۴درصـــد از شرکت‌ها در 
استفاده از هوش مصنوعی آمادگی کامل دارند و سایر شرکت‌ها نیز به 
ترتیب ۳۴درصد )نسبتا آمــاده(، ۴۸درصد )آمادگی محدود( و ۴درصد 

)عقب‌افتاده( ارزیابی شده‌اند، این آمار نشان می‌دهد که با این حال، 
‌۸۶درصد از شرکت‌ها در جهان هنوز آمادگی به‌کارگیری هوش مصنوعی را 

ندارند. با وجود این، اکنون در کشورهای پیشرفته و توسعه یافته این 
حوزه مورد توجه جدی قرار گرفته، مثلا امارات متحده عربی به‌عنوان 

یکی از پیشگامان این حــوزه، از سال 2017 وزارتخانه‌ای اختصاصی 
برای هوش مصنوعی تاسیس کرده و فرانسه نیز اخیرا با انتصاب 
وزیر جدید هوش مصنوعی، عزم جدی خود را برای پیشرفت در این 
زمینه نشان داده است. در کشور ما اما با وجود تاکیدات مقام 
معظم رهبری بر ضرورت قرار گرفتن در جمع ۱۰ کشور برتر جهان در 

حوزه هوش مصنوعی، این حوزه آنچنان که باید مورد توجه دولت و 
مسئولان قــرار نگرفته اســت. جام‌جم به منظور بررسی ضـــرورت و 

الزامات به‌کارگیری این تکنولوژی در کشور و شناسایی زیرساخت‌ها و 
کمبودهای این حوزه با دکتر مینا مهرنوش، کارآفرین و عضو هیات علمی 

دانشگاه تهران به گفت‌وگو پرداخته است.


